Etude opeérationnelle"centres villes et centresbourgs”

Fab lab centres-villes et centres-bourgs de demain
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Avant-Propos
@ Une transformation

a préeparer
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@ phénomene 1 12 croissance de la VAD

Parts de march® et chiffre do(astichaon)r es e. comn
A Dans ce contexte déja

tendu, alors que la
production des surfaces
commerciales connaissait Produits culturels, physigues et
une croissance sans dématérialisés
précédent, le consommateur Maison High Tech
est devenu un adepte de la
consommation hors
magasiné alors que
paradoxal ement il ni Habillement 13%
jamais eu autant de point de
vente. La Vente a Distance Meubles 13%
(VAD) atteint, par exemple,
en éqUipement de la Produits grande conso 3/
personne et équipement de
la maison des parts de .. dont Drive I
marché oscillant entre 13 et
18 % (il y 10 ans la VP&
vente par correspondance)
repr®sentait de | dordre de 1
3 %) . Cobest dans cet effet
ciseau que réside le principal
effet déclencheur de la
transformation du
commerce a accompagner.

45%

Maison électroménager 18%

w
R

HPDM 2017
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@ phénomene 2 DES marchés bis

Les transactions des biens doéoccasion

A Ressourceries, marché de
| doccasi on avec
du Bon Coin, acquisition de
| usage dodun
du bien lui-méme, le
business hors magasm
sdaccro’t un

| e xnpl

bi en

ry

0Ssi
. Régulitrement

"»

Achat/vente d'objets
a des particuliers

49%

44%
0805

on
@ occasionnellement

,ﬁ 0

Echange de biens/services
entre particuliers

"3ﬂ5

ecotOw®

39% 40% 39% 41% 39%

50% 49% 49%
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@ renomenene:L 0 @adapt at i o nsoCiologgme nouve

Apparition ddéune g®n®r a
comme geénération des futurs

actifs avec pouvoir doa
génération aux modes de vies

différents avec un rapport

nouveau a la consommation. Un
changement qui sbdajoute
mutation forte a venir de la

senior economy avec a la clé de

nouveaux enjeux, de nouveaux

modes de consommation et

une attente nouvelle en service.
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@ Un changementde segmentation

commerce territorial

VS

Commerce dlgltal
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@ Un changementde paradigme !

>
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les4 fonctions déune centraldt

Quatre fonctions

stratégiques a intégrer AT h
comme pivot de la vision e

stratégique d'un centre-

ville. 4 fonctions La fonction La fonction

fondamentales qui agissent
comme des facteurs de
commercialité.

économique identité
Conserver une fonction Créer un attachement, un
emploi et de lieu d’échange point de repeére, une fierté

) i

La fonction La fonction

habitat services

Proposer un habitat adapté Répondre a des besoins
aux nouveaux parcours non-marchands d’habitants

residentiels
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Phase 1
@ Lacommercialité

des centres



Les 22 communesle I'étude DYNACONM lot 1 10

RAEES ET LIGUEUX EN PERIGORDH

TEAL-L'EVEQUE

Communauté de Communes
Isle Vern Salembre ‘
HAMCELADE

{CI

CHAMPCEVINEL

SAINT-AQUILIN
ET-BEAULI ‘

CHAMTERAC
COULOUNIEIK-CHAMIERS
BASSILLAC ET AUBEROCHE|

Communauté de Communes
BCOULAZAL ISLE MANDIRE

Isle Double Landals

ECHOURGNAC

SAINT-PIERRE-DE-CHIGNAC

AURONMNE

] SA|
DOUZILLAC CHALAGMAC MARSAMED

SAINT-PAUL-DE-SERRE
CREYSSENSAC-ET-PI

EFURANDE-ET-GARDEDELIL
LA DOUZE

LACROPTE

GRUN-BORDAS,
JEAN-D'ESTISS AL
VILLAMBLARD

BOURGNAC 15540 SAINT

DOUYILLE
BEAUREGARD-ET-8)

BELEYMAS WEYRINES- DE-VERGT
MENTAGNAC-LA-CREMPSE

Communauté d'agglomération
du Grand Périgueux

SAINT-SAUVEURY ALAN
VAL DE |

SAINT-MARTIN-DES-

SAINT-JULIEN-DE-CREMPSE
CAMPSEGRET
SAINT-GEQRGES-DE-MO MY

Communauté de Communes
Isle et Crempse en Périgord

v

1 ) g
centralités de

[EIEES] L
proximité
structurantes \ .
d'agglomération

centralité
majeure
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Bil an ddattceearmaltes vi t ® des

L - L - 11
l Ve
Bilan d'attractivitédes centralités structurantes
Forte
A partir des fiches d'analyse déclinant attractivite
indicateurs commerciaux, indicateurs urbains et urbaine
indicateurs de polarité, le mapping ci-contre
illustre le bilan d'attractivité des 5 centralités
structurantes repérées sur le Pays de I'lsle en
Périgord et etudiees dans le cadre du fot1.
On voit ainsi apparaitre globalement trois 7 Vergt
formes de problématique :
L, . . . Saint-Astier
/ Un attractivité urbaine insuffisante avec
des centralités peu conviviales notamment
pour Mussidan et Montpon -Ménestérol ou
les enjeux urbains sont majeurs.
L Faible Forte
/ Une attractivité des commerces trop polarisation polarisation
faible pour que ces podles jouent un rdle de
polarité structurant &”é’:;g?é"rt;l
/' Une tendance a la périphérisation des Nombre de commerces
activités de services nonmarchands
..... Plus de 50
commerces
Niveau d'attractivité De 30 50
commerciale du centre -ville commerces
Attractivité
commerciale forte .
Faible Moins de 30
Attractivité commerciale attractivité commerces
moyenne urbaine

Attractivité commerciale
faible

Pays de I'lsle en Périgord Phase 18 Commercialité des centres ‘ MARS

. 2019



Bil an ddattceearmaltes vi t ® des

Bilan d'attractivitédes centralités de proximité

A partir des fiches d'analyse déclinant
indicateurs commerciaux, indicateurs urbains
et indicateurs de polarité, le mapping ci-
contre illustre le bilan d'attractivité des 12
centralités de proximité repérées sur le
Pays de I'lsle en Périgord et étudiées dans le
cadre du lot 1.

On voit ainsi apparaitre 2 groupes de
centralités distincts caractérisés par des enjeux
similaires :

| Des centralités plutot attractives
(groupe 1) avec une attractivité
commerciale et urbaine correcte a
conserver.

Faible
polarisation

| Des centralités (Groupe 2 et 3) en perte
d'attractivité liée a un investissement
urbain et commercial trop réduit.

Nombre de commerces
en centre -bourg

Plus de 10
commerces

De5a10
commerces

Moins de 5
commerces

12
Forte
attractivité
urbaine
Sainte-Alvére
La Douze
Villamblard Coursac
Le Pizou
""" Forte
polarisation
sur-I'lsle
Agonac
i Mensignac
{ Antonne- Savignac : i Chancelade e
%, Trigonant LesEglises . "
...................................... Marsac-sur-
I'lsle
Niveau d'attractivité
commerciale du centre -bourg
Attractivité
commerciale forte
Attractivité commerciale
movenne Faible
. Attractivité attractivité
commerciale faible urbaine
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Bil an ddattceearmaltes vi t ® des

Bilan d'attractivitédes centralités d'hypeiproximité

A partir des fiches d'analyse déclinant
indicateurs commerciaux, indicateurs urbains et
indicateurs de polarité, le mapping ci-contre
illustre le bilan d'attractivité des 4 centralités
d'hyper -proximité repérées sur le Pays de
I'lsle en Périgord et étudiées dans le cadre du
lot 1.

Un bilan mitigé liée a une forte problématique
d'effet vitrine et de lisibilité de la centralité.

Faible
polarisation

Forte
attractivité
urbaine

Germain-du-
Echo Salembre

Attractivité
commerciale forte

Attractivité commerciale
moyenne

Attractivité
commerciale faible
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Saint-Frontr
de-Pradou Marsaneix

Faible
attractivité
urbaine

13

Forte
polarisation
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Phase 2
@ L'attractivité

marchande



Les indicateursociodémographiques

Le Pays de l'lsle en Périgord présente une croissance de
population avec une augmentation de +1.6% entre
2010 et 2015. Une évolution supérieure a la dynamique
départementale (+0.3%) mais également a celle de la ville
pble caractérisée par une évolution de +0.9% sur la méme
période.

Le territoire du Pays connait un vieilissement de sa
population avec +2.1 pts des plus de 60 ans entre 2010
et 2015. Ce vieillissement progresse légerement moins vite
que sur le département (+2.9 pts) et lui est inférieure de 3.9
pts. A I'échelle du Pays,le vieillissement de population est
plus marqué sur la communauté d'agglomération de
Périgueux (+2.2 pts) puis sur la communauté de communes
Isle et Crempseen Périgord (+2.6 pts).

La médiane du revenu disponible par UC en 2015 a
I'échelle du Pays de I'lsle en Périgord est supérieure de
1.6% a celle du département et de 7% a celle de Périgueux

La part des familles avec enfant(s) est évaluée 30.7% a
I'échelle du Paysde I'lsle en Périgord . Une représentation
correcte mais en baisse sur le Pays (-0.5pts) comme sur le
département (-1.3pts). Par ailleurs, les ménages composés
d'une seule personne sont plus représentés En effet, ils
représentent 36.5% des ménages du Pays de llsle en
Périgord. Cette typologie de ménages est d'autant plus
marquée sur la ville de Périgueux (56.8%).

La concentration d 6 e mp Isw iPé&rigueux souligne la
forte attractivité et les fortes potentialités liées a la
consommation des actifs. L 6 i n sbuligne un enjeu fort
pour le centre-ville de Périgueux a capter des actifs.

Population 2015 (Insee 2018)
Population 2010

Evolution 2010-2015

% personnes plus de 60 ans

% personnes <15 ans

Médiane des revenus par UC
2015

Nb ménages 2015 (Evolution
des ménages 1015)

% ménages personne seule
2015

% ménages familles avec
enfant(s) (parmi nb ménages)
2015

% ménages emménagés <5
ans 2015

Nb emplois 2015 (et évolution
depuis 2010)

Indicateur de concentration
déempl ois 2015
emplois/actifs occupés)

Taux de vacance en logements
(et évolution depuis 2010)
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29 829

29573
0,9%

2010 2015

27,8% 28,6%

12,7% 13,6%

18 108

16 732
+2,3%

54,2% 56,8%

21,8% 21,5%

47,8%
21441

-5,9%

192,7 196,7

12,6%
+2,1%

et}

Pays de l'lsle

en Périgord

148 677

146 359
1,6%

2010 2015

28,9% 31,0%

15,9% 15,9%

19 365

69 203
+3,9%

34,9% 36,5%

31,2% 30,7%

33,3%
58 152

-2,9%

103,2 102,3

10,0%
+17,9%

o
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Département
Dordogne

415 417

414 149

0.3%

2010 2015

32,0% 34.9%

15,2% 14.9 %

19 065 @

193 326
+3.2%

33,1% 35.2%

30.5% 29.2%

29.8 %

148 378
-2.4%

97.0

10.2%
+18.4%

MARS
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@ L'influence de laconsommation touristique \ 1o

MARCHE POTENTIELSURLEPAYSDEL'ISLEEN PERIGORD

L 6. n aéorigue de | 61 n f fowisiue o 6 a p pun i o |GG T

deux principales informations :

Alimentaire 31 296 520 @
A Le nombre de lits touristiques en hébergement 5 . A
marchand, estimé a 8 007 lits soit 6.62 % de la capacité Equipement de la personne 4 267 001 d
d 6 a ¢ dwdépartement. Equipement de la maison 8 243 885
A Le nombre de résidences secondaires: 4 972 soit 6 % Culture-loisirs 6 200 892 0
des logements.
Autres 46 294 045 0O
Ces données sont converties en  dépenses .
commercialisables et comparées a la population Total 96 302 342 0

permanente.

En moyenne, | 6 a c t towistiqu® en hébergement
marchand et en résidence secondaire est estimée a un
chiffre d 6 a f f d&ei96,%M 0 pour les commerces et les 6,1%
services du territoire du Paysde I'lsle en Périgord.

POIDS DE LA CLIENTELETOURISTIQUESURLEPAYSDEL'ISLEEN PERIGORD

Au total, | O a p ptouridtique est significatif, il
représente 6.1% de | 6 a c ttotalei tu®territoire . A
noter q u e tlent compte de la clientéle de passage qui
ne séjourne pas sur le territoire .

| Chiffre d'affaires clientéle
permanente du territoire

Chiffre d'affaires
touristique résidentiel

Le marché touristique correspond a une activité générée
par prés de 9 576 habitants supplémentaires al 6 ann ®e
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L'offre commerciale traditionnelle

Spatialisation de |'offréx I'échelle du Pays de I'lsle en Périgord

La Paysde l'lsle en Périgord regroupe un total de
2 095 commerces et services de moins de 300
m?2 de surfaces commerciales. 45.6% d'entre eux
se trouvent implantés au sein dun centre-
bourg ou centre-ville du territoire soit un peu
moins d'un commerce sur deux. Un taux inférieur
a la moyenne habituellement observée qui est de
60% environ. Cette diffusion de [I'offre
commerciale a I'échelle des territoires
communaux est principalement observée sur les
communes périphériques de Périgueux
Chancelade, Trélissac, Sanilhac, Boulazac Isle
Manoire. La part des commerces implantés en
centre-bourg est inférieure a 20%.

Les villes pbles du Pays de l'lsle en Périgord
(SaintAstier, Neuvic, Mussidan, Montpon -
Ménestérol, Vergt) se caractérisent par un taux
d'implantation des commerces en centralité
trés satisfaisant . En effet 70% des commerces de
moins de 300 m2 sont implantés en centre-ville
sur cesterritoires communaux.

Egalement, les communes comptant moins de
10 commerces sur leur territoire profitent d'un
taux d'implantation en centre-bourg cohérent
et satisfaisant : 56% de leurs commerces
traditionnels sont implantés en centre-bourg en
moyenne.

25 communes sur 96, principalement réparties
sur le Sud du territoire ne présentent aucune
offre commerciale . Il s'agit de petits bourgs
ruraux présentant peu de potentiels commerciaux
au regard de leur démographie.

LOCALISATION DE L'OFFRECOMMERCIALE TRADITIONNELLE A L'ECHELLBU
PAYSETREPARTITIONEN CENTRALITECENTREBOURGS/CENTRE®ILLES)

SORGES 1 LIGUEL EN
y Y/
AGQIAC
1o SAVIGNACLESEGL €S
Conniuie
H
i

PERIGORDS
o
CHATEAYLEVEQUE
n

Sources : Fonds carthographiques IGN / Données CCl et repérage terrain 2018
Réalisation : Lestoux & Associés - 2018

Nombre de commerces
traditionnels par
commune (2018) :

Part des commerces traditionnels
en centralité par commune (en%) :

Absence de commerce
870
Moins de 20.0%
De 20,0 a 40.0%
De 40.0 a 60.0%
B o c0.04800%

B rius de 80.0%

Pays de I'lsle en Périgord Phase I Attractivité marchande
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15 km
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L'offre commerciale traditionnelle

18
- L L I ' - - Ve

Répartition et évolution de l'offrgar secteur d'activité
Sur les 2 095 commerces traditionnels recensés,la REPARTITION DE L'OFFRE COMMERCIALE A L'ECHELLEDU PAYS PAR SECTEUR
filiere Café-Hotel -Restaurant (CHR) domine D'ACTIVITEETPARTDESCOMMERCESMPLANTESEN CENTRALITE
l'offre avec 23.9% des établissements . Eneffet, le
Paysde I'lsle en Périgord compte 501 CHRsur son 600 80,0%
territoire dont 47.5% se trouvent implantés au
sein d'un centre -ville ou centre -bourg . 500 70,0%

. » _ 60,0%
Le taux de diversité* commerciale moyen sur le 200
Pays de I'lsle en Périgord s'éleve a 22.4% (26.2% 50,0%
sur Périgueux, 27.5% sur Montpon -Ménestérol,
23.1% sur Mussidan). Un taux moyen légérement 300 40,0%
inférieur aux moyennes habituellement observées
témoignant du rdle de proximité joué par la 30,0%
majorité des communes mais cohérent sur les 3 200
principaux pdles traduisant un réle polarisant joué 20,0%
par chacun d'eux concernant [offre non 100
alimentaire. 10,0%

5,9%

Il s'agit de la part des commerces traditionnels 0 0,0%
de pI‘OXimité implantés en centralité (CHR, Alimentaire  CHR Culture Hygiéne Equipement Equipement Services Automobile
Hygiéne Santé Beauté et Alimentaire) . De fait, Lol SAe Bea e e s
un peu plus d'un commerce sur deux se trouvent
implantés en centre-bourg ou centre-ville : Source : Données CCI Octobre 2018

- 61.1% des commerces alimentaires sont en
centralité.

- 475% des CafésHotels-Restaurants sont en
centralité.

- 54.7% des commerces en Hygiéne-SantéBeauté
sont en centralité.

“Tauxde diversité commercialetraditionnelle : Nombrede commercesen équipementde la
personneet delamaisonsurf Q Sy ades¥omninesceghorsservicesGMSet automobile) Pays de I'lsle en Périgora Phase I Attractivité marchande | MARS. 2019



L'offre commerciale traditionnelle

Les densité®£n commerces traditionnels

Le nombre de commerces traditionnels

alimentaires pour 1000 habitants . Cette densité
est inférieure aux moyennes observées sur nos
études (2.08 commerces alimentaires pour 1000
habitants selon notre référentiel). Le Paysde I'lsle
en Périgord est marqué par un manque d'offre en
commerces  alimentaires  traditionnels sur
I'ensemble des secteurs Quelques disparités sont
observéesa I'échelle des EPClconstituant le Pays:

A CA Le Grand Périgueux : 1,76 commerces
alimentaires pour 1000 habitants

A CC Isle Double Landais : 1,51 commerces
alimentaires pour 1000 habitants

A CC Isle et Crempseen-Périgord : 1,61
commerces alimentaires pour 1000 habitants

A CC Isle Vern Salembre en Périgord : 1,26
commerces alimentaires pour 1000 habitants

En non alimentaire, les densités sont
supérieures aux moyennes habituellement
observées en équipement de la personne,
équipement de la maison puis hygiene-santé
beauté. On note une sous représentation de l'offre
en culture-loisirs.

Par ailleurs, les communautés de communes Isle et
Crempse en Périgord puis Isle Vern Salembre sont
caractérisées par des densités inférieures sur ces
secteurs d'activités (hormis en Hygiéne-Santé
Beauté).

19

DENSITEDE L'OFFREALIMENTAIRE TRADITIONNELLE SURLEPAYSDE L'ISLEEN
PERIGORIHORSGSA> 300 m?, NOMBREDE COMMERCE$OUR1000 HABITANTS)

Pays de I'lsle en Périgord m Référentiel LA!

0,9
0,76
0,70
0,42
0,33 l

Alimentaire générale et
spécialisée

Boucherie-Charcuterie Boulangerie-Patisserie

DENSITEDE L'OFFRENON-ALIMENTAIRE TRADITIONNELLE SURLEPAYSDE L'ISLEEN
PERIGOREBHORSGMS > 300 m2, NOMBREDE COMMERCE®OUR1000 HABITANTS)

Pays de I'lsle en Périgord m Référentiel LA!

1,99

1,54
30 1,23
1,02 0,93 1,01 I I

Eq. De la personne Eq. De la maison Culture Loisirs  Hygiéne Santé Beauté

Source : Données CCI Octobre 2018
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L'offre commerciale traditionnelle 20

L'offre commerciale dgroximité alimentaire

17 communes représentant 62.5% de la  TISSUCOMMERCIALDE BASEPARCOMMUNEA L'ECHELLIPU PAYSDEL'ISLEEN PERIGORI2018)

population du territoire du Pays de [l'lsle N
en Périgord disposent d'un tissu commercial =
de 1° nécessité complet, soit une situation

moyenne au regard des tendances
habituellement observée (60 & 75% de la
population disposant d'un tissu complet) :

SORGES ETLIGUEUX EN PERIGORD,

SAVIGNAC-LES-EGLISES.

A 89.7% sur la CA Le Grand Périgueux
A 60.9% sur la CClsle Double Landais

SAINT-AQUILIN

A 311% sur la CC Isle et Crempseen-
Périgord cmem

A 47.7% sur la CC Isle Vern Salembre en o ”"’v"“m-w
Périgord e -

En intégrant les communes au tissu ey s

AINTJEAN.DESTISSAC
VILLAMBLARD

incomplet, 89.2% des habitants du Y i B

territoire  disposent d'au  moins un S = " o —14
commerce alimentaire surleur commune. ' S G e i

VAL DE LOUYRE ET.CAUDE/

A cette déserte sédentaire vient s'ajouter des
marchés hebdomadaires et de la vente Tiedcommarcielafimentaie

directe. o
- :’:::3"[ mm:roﬂ?m‘r\aphiqueség:lsl Données CCl et repérage terrain 2018 7.5 15 km
P éalisation : Le: \SSOCi€s - L SE—
46 communes représentant 10.8% de la
i ! ari Tissu commercial complet : Présencedes 3 commerces de base :
opulation du Pays de l'lsle en Périgord
: ' : H alimentation  générale, boulangerie, boucherie ou d'un
ne dispose d'aucun commerce alimentaire . aupermarché

17 d'entre elles sont toutefois caractérisées

. ' P Tissu commercial incomplet :1 ou 2 des commerces de base
par la présenced'un cafésrestaurants.

Tissu commercial limité : Présence d'un ou plusieurs cafés
restaurants

Tissu commercial inexistant : Aucun des 3 commerces de base,
aucun café ou restaurant.
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L'offre commerciale en GMS

21

Les densitégn Grandes et Moyennes Surfaces

Le territoire du Pays de Illsle en Périgord se
distingue par une forte densité en grandes
surfaces alimentaires, 27% supérieure a la
moyenne nationale .

Sur les autres filieres, l'offre est légerement
supérieure aux moyennes nationales avec une
véritable |égitimité en bricolage, jardinage et
équipement de la maison. Les densités montrent
néanmoins une [légitimité plus réduite en
équipement de la personne.

On notera également une forte densité dans le
secteur de la solderie avec une densité 1.7 fois
supérieure a la moyenne nationale.

Le plancher commercial a augmenté de
22.7% depuis 2010, soit 37 910 m2 de surfaces
supplémentaires. Cette croissancede surfacesa
principalement concerné les commerces en
solderie (+79.5%), en équipement de la
personne (+36.8%) et en culture-loisirs
(+28.6%).

DENSITESEN GRANDESETMOYENNES SURFACE PARSECTEUR'ACTIVITH2018)

485

A 351

; 250
Bricolage | 15>

: 118
Jardinage T BE

i 105
Culture-loisirs 70

S - 244
Equipement de la malson_ 162

. 78
Solderie B 46

113

Equipement de la personne— 126

Pays de I'lsle en Périgordm France

Sources DonnéesCDAC/CNAC,CCI,LSAExpert,Codata 2018
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+10,8%

L'offre commerciale en GMS

Bilan de la structuration commerciakur I'emploi

Aprés avoir connu une baisse continue du
nombre d'emplois dans le commerce
depuis 2010, le Pays de I'lsle en Périgord
connait une récente hausse depuis 2015
avec une croissance de +6.7% en
seulement 1 an, dépassantle seuil de 2008.

La croissance du plancher des grandes et
moyennes surfaces a été 4 fois plus
rapide que celle de la population sur la
période 2008-2016. De la méme facgon elle a
été 5 fois plus rapide que le nombre
d'établissements commerciaux.

22

EVOLUTION DES SURFACESGMS PAR RAPPORTA LA POPULATION ETA L'EMPLOI DANS LA
FILIERECOMMERCE(PAYSDEL'ISLEEN PERIGORI® INDICE100 EN 2008)
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= Population Plancher commercial (GMS)

Etablissements commerciass=Emplois dans le commerce

Sources : Données CCI, CDAC, CNAC, LSA Exgentjata // Données ACOSS URSSAF
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commercants sédentaires




Profildes répondants

Avec une moyenne d & © deeprés de 48 ans et un quart
de commercants de plus de 55 ans, le tissu commercial
du territoire apparait vieillissant traduisant un enjeu
important d 6 ac ¢ 0 mp a g des mteansmissions a
anticiper.

Le vieillissement des commergants est particuliérement
important sur la CA du Grand Périgueux avec 31,7% de
commercants de plus de 55 ans et méme 40% sur le
centre -ville de Périgueux (moyenne d & ©dg &0 ans).

La CA Grand Périgueux se caractérise néanmoins
également par un renouvellement de son tissu
commercial plus important que le reste du territoire
avec un quart de commercants de moins de 40 ans
(22,6% pour le reste du territoire).

31, 7% des commercants de la CA Grand Périgueux se
sont implantés il y a moins de 5 ans, confirmant le
renouvellement plus important sur la CA Grand Périgueux
qgue sur le reste du territoire. Les commergants implantés
depuis moins de 5 ans sur la CA du Grand Périgueux se
distinguent aussi par une moyenne d 6 ©pjus élevée avec
43,7 ans contre 39,3 anssur le reste du territoire .

Les autres EPCI se caractérisent par un renouvellement
faible de leur tissu commercial avec seulement 22,6% de
professionnels implantés depuis moins de 5 ans contre 43%
implantés depuis plus de 15 ans..

AGEDES COMMERCANTS
CA Grand Périgueux 43,3% 31,7%

Moins de 40 ans m40 a 55 ans ®plus de 55 ans

ANCIENNETEDG | NSTALLATI ON

Moyenne Pays 33,6% 39,3%
CA Grand Périgueux 33,3% 35,0%
Autres CDC 33,9% 43,5%

moins de 5 ans mde 5a 15 ans mplus de 15 ans

Pays de I'lsle en Périgord Phase I Attractivité marchande ‘ MARS. 2019



38%

La transmission des activités

En moyenne 38% des commercants du Pays
envisagent de céder leur activité dans les cing ans.
Un résultat élevés 6 e x p | autgntipamdés départ a la
retraite que par desdifficultésd 6 act.i vi t ®s

Les transmissions seront particulierement
nombreuses dans le secteur des CHR avec 43% de
commergants déclarant avoir | 6 i n t éencédierdeur
activitt¢ dans les cinqg ans et dans le secteur de
| 6 ®q ui pdedapersohne (40%).

Parmi les commergants ayant | 6 i n t @ercéderdear
entreprise dans les 5 ans, seuls 20% ont une solution
de reprise.

25

A QUELLE ECHEANCE PENSEIZUSTRANSMETTRE VOTRE ENTREPRISE
Ne sait pam Plus de 15an: 11 a 15anm 6 a 10 an® 2 a 5 ans Moins de 2 ans
Moyenne Pays 43% - 11% 10%
CA Grand Périgueux 38% | BRI 0 13%
Autres CDC 47% 6 100 10% [ ED
Alimentaire 42% B 3% 13%
CHR 26% [l 13% o%
Equipement de la personne 40% . % 7%
Equipement de la maison 60% 20%
Culture-loisirs 54% - 8% 8%
Hygiene-santé-beauté 28% - 8% 12%
Services (aux particuliers) 75% 17% 8%

Autre 80% 20%
Pays de I'lsle en Périgord Phase I Attractivité marchande
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L'évolution duchiffre d'affaires 26

La part des répondants indiquant avoir un chiffre PAR RAPPORT AUX 5 ANNEES PRECEDENMESRE CHIFFRE D'AFFAIREE  ?
d'affaires en baisse par rapport aux années précédentes
(baisse de 20% en moyenne) . Cette diminution du chiffre m ler exercice WA diminué m Est resté stable m S'est accru

d'affaire concerne davantage les commercants de la CA du
Grand Périgueux avec 46,2% déclarant avoir un chiffre

doaf f eni dimiraution par rapport aux 5 années Moyenne Pays— 24,3% 27,1%

précédentes.

Hors CA du Grand Périgueux, les chiffres d d af fdes r e s guey 17,3% 19,2%

commercants  résistent mieux avec 34,5% de

commercants en hausse de chiffre d 6 af f aontree s Autres CDC_ 30,9% 34,5%
29,1% en diminution . Cette évolution plus favorable pour
les commercants hors CA du Grand Périgueuxs 6 expl i que

notamment par la structure du tissu commercial du
territoire (davantage d 0 a ¢ t dev proxi®isé et moins
d d ®q u i pde iapensonne et de la maison, secteurs les _ o
plus concernéspar les chiffresd 8 a f ferabiaisse) s m ler exercice WA diminué ® Estresté stable m S'est accru

Moyenne Pays EEWAZ) 37,4%

PAR RAPPORT AUX 5 ANNEES PRECEDENVBSRE CHIFFRE D'AFFAIREE 72
Evolution par secteur ddactivit®

Léanalkely 8 @v o Hes thiffend 6 a f fparisecew

d 0 actpemette® effet de mettre en évidence les . .

difficultés importantes des commercants en Alimentaire

équipement de la personne (58,3% déclarant un chiffre

d 6 af f enidmestion) mais également en hygiéne - CHR
santé-beauté (50% en baisse de chiffres d 8 a f f aimsir e s )

que les activités de services (33% en baisse) WO HENIe8 30 583% |

Les activités alimentaires résistent mieux avec 39,1% en Equipement de la maison 80,0%
hausse de chiffres d 6 af f amais eégalement les

activités de culture loisirs 54,5% en hausse de chiffre Culture-loisirs EJFEZ 36,4%
doaff.aires

Hygiene-santé-beauté ool 50,0%

Enfin les activités de CHR apparaissent stables avec des ) o
part sensiblement équivalentesd & ®t a b | i e haeigse n t $ervices (@ux particuliers ERKCAN
et en baissede chiffred daf f ai r e s
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56%

42%

La présence des commergants sur Internet 27

En moyenne 56% des commergants du Pays ont
une présence professionnelle sur Internet. Un
résultat cependant trés variable selon les activités :
de 74% pour les CHR a 33% pour les commerces
alimentaires.

La présence sur les réseaux sociaux est de loin le
type de présence professionnelle sur Internet le plus
représenté avec 42% des commergants présents
contre seulement 24% dotés d d u vitre commerciale
sur Internet et 16% dotés d & site marchand.

AVEZVOUS UNEPRESENCE PROFESSIONNELLE SUR INTERRET
% de oui

Moyenne Pays 56%
CHR: café-hﬁtel-restauran— 74%
Equipement de la personne— 67%
Hygiéne-santé-beauté— 60%
Equipement de la maison— 60%
Culture-loisirs IIIININIGNGNNENNE— 354%
Services (aux particuliers NN 42% :
Alimentaire NG 33%

S1 OUI,SOUS QUELLE FORMR (% des commercgants ayant indiqué avoir un
présence professionnelle sur internet)

Site marchand _ 16%
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44%

84%

La dynamique de projet

44% des commercants jugent que leur établissement
nécessiterait a plus ou moins court terme des
investissements pour étre attractif.

Enmoyenne 84% des commercants déclarent avoir au
moins un projet dans les trois prochaines années.
Pour 30% d © e netixriles & adgd pnojet de rénovation
intérieur et 27% des achats de matériel. Les
commercants n & ay aueun projet d6i nvest
| 0 expl pripaipalemtent par des difficultés de
trésorerie ou parce que leur établissement ne nécessite
aucun investissement (activité récente, local refait a
neufé).

En matiere de recrutement, seuls 19% des

commercgants envisagent de recruter .

28

VOUS DI RIEZ QUBACTUELLEMENT VOTRE ETABLI SS

21% 36%

m Nécessite a court terme des investissements pour gagner en attractivité

ssement

Est plut6t attractif mais commence a vieillir

Est attractif parce que vous le rénovez régulierement et ne nécessite pas
d'investissement & court terme

B Est particulierement attractif mais vous souhaitez continuer a investir

DANS LES PROCHAINES ANNEES, QUELS PROJETS ENVISAGEAUS POUR VOTRE

COMMERCE ?

Rénovation intérieure I 30%

Achat de matérie| IIIEEEEEEGEGGGGEGEGEGEGEGGGE 27%

Rénovation de fagcade et enseign I 16%

Création / développement d'activités nouvelle I 16%

Transmission de I'entrepriscllll 14%

Travaux de sécurisation des locaUllllllll 10%

Investissement pour des économies d'énergEEEE 10%

Transfert d'activité I 10%

Mise aux normes I 7%

Travaux de mise en accessibilitil 7%

Pays de I'lsle en Périgord Phase I Attractivité marchande

Achat des murs I 7%
Extension I 5%

Pas de projet I 16%

MARS

. 2019



La dynamique collective

Seuls 29% des commercants du territoire  sont
adhérents a une association (30% sur la ville de
Périgueux). Un taux faible traduisant un besoin de
renouvellement de la dynamique collective afin de mieux
répondre aux attentes des professionnels.

Ainsi les commercants non adhérents
principalement par le manque de retombées économiques
des actions entreprises : « une associationn 0 pas vocation

a se substituer a un comité des fétes»,, « manque d 6 i d ®e s

commerciales originales », ~« préférence pour
fédération/syndicat professionnel qui répond mieux aux
problématiques/attentes de mon secteurd'activitéé »,«ony
a été mais maintenant on ne voit plus l'intérét », « ca
mo a p p 0 Iguoiae Pus?b

53% des commercants se déclarent potentiellement
intéressés par la mise en place d 8 site Internet commun.
Néanmoins seulement 13% sont trés intéressés soit un
niveau trés faible rendant trés difficile la réussite d 6 uah
projet.

Les commercants peu ou pas intéressés | d e x p |
principalement par| 6 e xi d § a n sitese g il y a déja
beaucouptrop de site regroupant les différents commercants
(privés, public, associatifs, réseaux sociaux..), « on se
débrouille tout seul sur Facebook», « Il y a déja pléthore de
sites de recensement d'activités, limmense majorité
incomplets », « nous en avonsun gratuit avecle groupement
de libraires de bandesdessinées»

Les commercants intéressés mettent en avant comme
premiére fonctionnalité souhaitée la possibilité d & a wioei
vitrine numérique et la possibilité de mutualiser la
communication.

| 6expliquent

29

ADHEREZVOUS A UNE ASSOCI ATI ON DE COMMERCANTS

SERIEAYVOUS | NTERESSE PAR 8IFEINORENETCOMMUNAYECN
D6AUTRES COMMERCANTS /
LIGNE?

RAOMOBGNNDE VOFPROBUITA ENL A

20% 40%

m Pas du tout interessé Plutot pas interessé

Plutot interessé m Tres interessé
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Méthodologie sl

La zone d'enquéte correspond au P
périmétre du Paysde [l'lsle en Périgord.

Il regroupe 96 communes. Ce périmétre
compte plus de 148 000 habitants.

L'enquéte a consisté a interroger par
téléphone une échantillon de 600
ménages  représentatif sur ce
territoire . Elle s'est déroulée du Lundi
7 Janvier au 21 Janvier La
méthodologie d'enquéte respecte les
guotas par bassins de vie et la
répartition de la population par age.

Montpon-

Bassin de vie E,n qgé}tes

(CEUREES .
Autres bassins de vie 42 m::;:‘;m“““ﬂ‘
Montpon -Ménestérol 52 -
Mussidan 43 e 2
Neuvic 44 |
Périgueux 340
Saint-Astier 59
Vergt 21
Total général 601
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66%

Jugementdel 6i mage

Avec 66% d 6 o p i pasitivae, les communes du territoire
bénéficient d 6 u appréciation correcte aupres des habitants.
(Al 0 exc dep lai GCrisle-et-Crempse-en-Périgord). Le
poids des trés satisfaits (13%) reste cependant a un niveau
modéré, signe d & u ntendance a la banalisation des
communes.

47% des habitants d 0 u rceammune au tissu de base
incomplet ont une image négative de leur commune au
niveau commercial contre 25% pour les communes au tissu
complet. Cerésultat illustre | & e ndg b @ o falimenéaire de
base dans le niveau de satisfaction.

C 0 eles différentiel entre la part d 8 i madré&sepositive et

| 6 i maégative . Ce différentiel atteint -24 points pour les

habitants de Périgueux et -46 points pour ceux de Mussidan

contre +13 points pour ceux de Neuvic illustrant la forte

difféerenced 6 ap p r i0d tnitd®fPayse u r

Parmi les ménages les plus séveres concernant le jugement

del & i ncangmerciale des communes, on peut identifier :

A Les ouvriers (42%) et les Artisans, commercants, chefs
d'entreprises (42%),

A Les18-29 ans (41%),

A Lesménagesinstallés entre 11-20 ans (41%),

A Lesménagesunipersonnel (39%).

A retenir

Une image commerciale correcte, notamment pour les poles
de Montpon -Ménestérol et Neuvic mais une certaine sévérité
des habitants de Périgueux et Mussidan.

c demanmmuadas al e
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GLOBALEMENT QUELLE IMAGE AVEZ/OUS DE VOTRE COMMUNE SUR LE PLAN
COMMERCIAL ?RESULTAT PAR EPCI (POUR LES COMMUNES AYANT AU MOINS
COMMERCE ALIMENTAIRE

Moyenne Pays - 53% 25%

CA Le Grand Périgueu- 53% 24%

CC Isle Vern Salembre en Périgo- 55% 27%
CC lIsle et Crempse-en-Périgor- 40% 38%
CC Isle Double Landaiffif 60% 17%

B Tres positive  ® Plut6t positive Plutét négative mTrés négative

Indicateurs Tres positifs NELES
Tissu de base complet 16% 25%
Tissu de base incomplet 7% 47%
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Loappr ®ci ati on d

L 6 i n dde csatisfaction * permet de comparer les
principaux pbéles commerciaux du Pays de | & des-|
Périgord. Les pbles de périphérie Leclerc Périgueux,
Intermarché Neuvic et Vergt apparaissent comme les
mieux notés. Les zones les plus fréquentées du territoire
(PériOuest, Ponteix et Leclerc Trélissac) sont également
appréciées des clients mais présentent des points de
progres au niveau de la qualité des facadesetde | & o énf
terrasses,bars, restaurants.

Avec un score de 86, le niveau de satisfaction du centre -
ville de Périgueux est correct et tiré notamment par un
fort niveau de satisfaction sur les espaces publics et
| denvironpagsagenst En  revanche, les
consommateurs mentionnent de réels points de progrés
sur les horaires d 6 o u v e rles fagades et la qualité
des terrasses, bars et restaurants (scoresinférieurs a 80
sur cestrois critéres.

De maniére générale, la qualité des facades et la qualité
de | © o Brf termsses sont les deux points de progrés
identifiés sur les principaux péles du Pays puisque outre
Périgueux, les centres-villes de Mussidan, Saint-Astier et
Montpon -Ménéstérol  sont  également  concernés.
L 6 a d a p dea horaices apparait également comme un
point de progrés, important notamment pour certains
pbles de proximité (Montpon Ménéstérol, quartiers de
Périgueux, centre-ville de Saint-Astier, pble Intermarché
de Saint-Médard-de-Mussidan.

Classification des critéres selon le score *
obtenu
> 80 55/80
Point fort |Point de progrés
re de satisfaction calcul ® selon A
*t ot al de- tqgadl de platat pasldy &2c*ct oortda)l de pas

es p1tl

e S

33

CONCERNANT LES2 POLESQUE VOUS FREQUENTEZLE PLUS SOUVENT, VOUS
ALLEZ ME DIRE SI VOUS ETESTOUT A FAIT D6 ACCORDTOTD38 ACCORD,
PLUTOTPASD 6 A C C GORIPASDU TOUTD 6 A C C GA\RECLESAFFIRMATIONS

a
(

€  SUIVANTES:
La
Nom des poles les plus Le§ horaires présentatio_n Les faggdes Les terrasseq Les espaces
tréquentés d 8 o u v eldes magasing des points | des bars, pu~bl|cs et |Moyenne
(>30 citations cité en 1 + son} . ) et devente | restaurants|| 6env i d'e\s 5
> adaptésa || 6agen sont de sont ment sont | criteres
Gitegn 2) mes besoins| donnent qualité attractives | agréables
envie
Boulazac_/ Trélissac- Zone 78 04 60 66 128 85
De Ponteix
Boulazac Isle Manoire- Zone 100 99 81 78 149 101
Commerciale Hyper U
Coulounieix-Chamiers 168 106
Marsac—sur_—l 6l slelC 134 78
- Zone Periouest
Montpon -Menesterol 143 73
Mussidan - Centre Ville 165 73
Neuvic - Centre Ville 100 191 120
Neuvic - Pole Intermarché 120 179 141
Perigueux- Autres Quartiers 82 136 72
Perigueux- Centre Leclerc 138 159 148
Perigueux- Centre Ville 66 124 86
Saint-Astier - Centre-ville 85 175 97
Saint-Astier - Pole Leclerc 96 145 104
Saint-Médard-de-Mussidan - 78 95 144 81
Pole Intermarché
Trélissac- Zone Leclerc 102 104 65 69 140 96
Vergt - Pole Intermarché 131 100 167 112 165 135
Moyenne péles principaux 88 94 63 64 141 75
Moyenne autres pbles Pays d 90 95 66 70 144 93
L d tes-Péigord
Ensemble des péles Pays de
L' e wériggr g 90 95 66 70 144 90
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